7 ¥  GOBIERNO
"q DE ESPANA

MINISTERIO SE

DE INDUSTRIA, COMERCIO
Y TURISMO P.

FUNDACION SEPI

ENCUESTA SOBRE ESTRATEGIAS EMPRESARIALES (ESEE)

Le informamos de que los datos que nos facilite no seran cedidos bajo ningin concepto sin su expresa autorizacion, los datos
recabados seran tratados manteniendo su anonimato, estableciendo todos los mecanismo de seguridad necesarios para que
sus respuestas no se puedan vincular con sus datos de identificacién cumpliendo con las exigencias establecidas por la
normativa vigente en materia de proteccion de datos, Reglamento 2016/679 del Parlamento europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantias de los derechos digitales

EJERCICIO DE 2019

INFORMACION SUJETA A SECRETO ESTADISTICO

(LOPDGDD) asi la normativa que se apruebe para su substituciéon o reforma.

REFERENCIA TEMPORAL:

Salvo que en las preguntas se
especifique lo contrario, los
datos van referidos al ejercicio
de 2019

Para remitir el cuestionario y para cualquier aclaracion sobre la encuesta en si o sobre su
cumplimentacion, dirfjase a : DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS.
TEL.: 900908713
e-mail:  esee@idearainvestigacion.com
Direccion:  C/ Modesto Lafuente, 41. 1°A 28003 MADRID

Para cumplimentar el cuestionario por Internet acceda a través de la pagina web:

https://www.fundacionsepi.es/investigacion/esee/2019-2020/
Una vez dentro de la pagina web debera introducir la contrasefia que se le ha facilitado a su correo

electrénico. En caso de no haberla recibido o si encuentra problemas técnicos, contacte a través del e-
mail o el teléfono indicados.

Identificador de la empresa:
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PAGINA

[AB |

A. ACTIVIDAD, PRODUCTOS Y PROCESOS DE FABRICACION

1

2

NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS INDUSTRIALES
(FABRICAS, TALLERES, ETC.) DE LA EMPRESA

INSTRUCCION

A1

NS

Especifique en la siguiente pregunta la localizacion geografica y el empleo de
establecimientos
cumplimentaran tantas filas como establecimientos industriales tenga la empresa.
(Si no hay espacio suficiente, continuar en la ultima hoja, de OBSERVACIONES)

cada uno de los

industriales de la empresa. Se

3

DENOMINACION, LOCALIZACION GEOGRAFICA (PROVINCIA O PAIS EXTRANJERO) Y EMPLEO DE CADA UNO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS INDUSTRIALES (FABRICAS, TALLERES, ETC.) DE LA EMPRESA

Denominacion de la fabrica, taller, planta, etc,
A3 _1_1

Provincia o {)ais extranjero
A3 12

Empleo al 31/12/2019
A3 1 4

1. 1 B i- A3_1_1'_ 3 1
2 A3_2 1 A3 2 2 ‘A3°2,3| A3 24
8. [__]
4. 1 1
5. F—-1
6 F—-—
- b—-4
7. L
8. __]
9. 1 1
10. F—-1
b o— -]
11. |- —I
12. 1 1
13. r -l
14. e
15. b—--
| E |
4 5A 5B
LA EMPRESA TIENE ESTABLECIMIENTOS NO ALGUNOS DE ESTOS ALGUNOS DE ESTOS ESTABLE-
INDUSTRIALES SEPARADOS DE SUS INSTALACIONES ESTABLECIMIENTOS NO CIMIENTOS NO INDUSTRIALES
FABRILES (OFICINAS, CENTROS DE DISENO, INDUSTRIALES ESTAN ESTAN LOCALIZADOS EN OTROS
INSTALACIONES COMERCIALES, ETC.) LOCALIZADOS EN ESPANA PAISES
ABA 1
A. No B. Si A4—1 A. No B. Si - A. No B. SiASB—1
- e 2 T 1 E e [ 2
|A4_2] 1
Numero de establecimientos
|ASA_p |ASB_P

Ad 2 2

Volumen de empleo a 31 de diciembre de 2019 en estos

establecimientos

Numero de provincias

Numero de Paises

6 7 8 9 10
INDIQUE S INDIQUE S| OTRA SOCIEDAD O SOCIEDADES
ANO DE CONSTI- INDIQUE SI ESTA INTEGRADA EN TIENE PARTICIPACION EN EL CAPITAL DE LA
TUCION DE LA FORMA JURIDICA DE LA EMPRESA COTIZA EN UN GRUPO DE EMPRESA. EN CASO POSITIVO, SENALE EL
EMPRESA BOLSA SOGIEDADES PORCENTAJE DE LA SOCIEDAD CON MAYOR
PARTICIPACION EN 2019
A7 A8 A9 A10 1
A. Empresa Individual 1—@ A. No A. No A. No B. Si -
B. Sociedad Anonima 2 |:|e |:|7 I:lB |:|3
| A6 | C. Sociedad Limitada.. 3 %
Afio D. S.A. Laboral.... 4103 B. Si B. Si
E. Cooperativa de trabajo... 5 I:|1 I:IZ | A1 0_2 |
F.Otras. ..o 6 Porcentaje
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A. ACTIVIDAD, PRODUCTOS Y PROCESOS DE FABRICACION (Contiunuacién)

[ PAGINA | AcC |

11 12 13
INDIQUE SI LA EMPRESA TENIA PAR- INDIQUE SI UN GRUPO
TICIPACION DE  CAPITAL  EXTRAN- FAMILIAR  PARTICIPA

JERO DIRECTA O INDIRECTAMENTE
(a través de una sociedad controlada en

ACTIVAMENTE EN EL
CONTROL Y/O GESTION

DESCRIBA DETALLADAMENTE LA ACTIVIDAD PRINCIPAL
DE LA EMPRESA

mas del 50% por capital extranjero) Y

su PORCENTAJE EN 2019 DE LA EMPRESA
A.No B.si AT1_1 ANo A12 A13_1
[ [ ié [e
| A11 2 | B. Si
Porcentaje |:I1 I_'A:1_3:2___1J

14

INDIQUE DETALLADAMENTE, POR ORDEN DE IMPORTANCIA, LOS PRINCIPALES PRODUCTOS FABRICADOS POR ESTA EMPRESA
DURANTE 2019, ESPECIFICANDO, A SU VEZ, EL PORCENTAJE QUE REPRESENTA CADA UNO DE ELLOS SOBRE EL TOTAL DE VEN-
TAS EN EL ANO, HASTA ALCANZAR, POR LO MENOS, EL 50% DE LA FACTURACION

% Ventas
1] A14 1 1 | | A14.1.2 A14_1_3
2.| A14 2 1 | | A14 2 2 |A1 4_2_3'
3 || I |
4| || I |
5 || I |
o || I |
7 || I |
8 || I |
o || I |
1] || I |
15 16 17
INDIQUE SI, EN SU SISTEMAS DE FABRICACION Y SERVICIOS NDIGUE S| EL  PROCESO
MAYORIA, LOS PRODUC- Indique si la empresa vende productos fabricados con cada uno de
Lo . . . L " PRODUCTIVO  UTILIZA CADA
TOS QUE FABRICA SON los siguientes sistemas y si ofrece servicios o actividades distintas UNO DE LOS SIGUIENTES
O NO MUY ESTANDARI- de la fabricacion. En caso positivo, sefiale el porcentaje que repre-
ZADOS SISTEMAS
sentan sobre las ventas totales.
No Si 9
A15 1. Fabricacién de unidades o de pequefios %oventas 1. Maquinas herramien- No Si
A. Los productos son lotes (no superiores a 200 unidades)............ I:|7 |:|2 lA‘I 6_1 _2| tas de control numerico
muy estandarizados; A16 1 1 por °rde”ad°r“A“'I'7““'1'|:I6 |:|1
en su mayoria iguales - = —
para todos los
compradores 2. Fabricacion en grandes lotes o en A1 6_2_1 2. Robotica..... Aq.77... I:Is I:IS
masa (por ejemplo: lineas de montaje)............ I:I6 |:|1 | A1 6_2_¥ 3. Disefio asistido por
I:lg ordenador (CAD)“{? 3 I:|7 I:Iz
3. Fabricacion en produccion continua (por 4. Combinacion de
ejemplo, altos hornos, cemento, algunos de los sistemas
PELrOQUIMICA). ... veoveeeeeeee e |:|8 |:|3 | A16 3 * anteriores mediante
B. Los product(_)s en A16 3 1 i ordenador central (CAM,
su mayoria se disefian - — sistemas flexibles de
especificamente para fabricacion, etc.) ............ I:Ig I:|4
cada cliente A17 4
4. Ofrece servicios o actividades distintas A16 4
de la fabricacion...........cccoeveiiiiincicncce 6 |:|1 | _ _q 5. Red de Area Local
|:|4 A16 4 1 (LAN) en actividades de
9. TOTAL [ — | 100 | fabricacion....... A 4. 7.5 I:Is I:|1
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PAGINA | AD |

A. ACTIVIDAD, PRODUCTOS Y PROCESOS DE FABRICACION (Contiunuacién)

18

19

20

21

22

GASTOS EN PROTECCION MEDIOAMBIENTAL Y AHORRO
ENERGETICO
Indique si en 2019 la empresa realiz6 inversiones o gastos

PORCENTAJE MEDIO
DURANTE 2019 DE LA
UTILIZACION DE LA CA-

INDIQUE  SI ES
NORMAL PARA LA
EMPRESA CAMBIAR

PERIODICIDAD USUAL DEL

INDIQUE SI ES NORMAL
PARA SUS COMPETIDO-
RES CAMBIAR EL TIPO

relacionados con actuaciones de proteccion medioambiental - EL TIPO DE CAMBIO
(reduccion de emisiones contaminantes, gestion de residuos, PACIDAD ESTAN,DAR DE PRODUCTOS QUE DE PRODUCTOS QUE
ahorro energético, etc.) PRODUCCION OFRECEN OFRECEN
I1. Ilnversiér: en eCIl;iPOS e inTta- N;1 g ji A20 A. Con frecuencia A21 A22
aciones relacionados con el
control de la contaminacion — A. No menor que la anual....... |:|2 A. No
eGAMTIENa .. .. I [ [ [
B. Anualmente ............ |:I3
2. Gastos corrientes rela-
cionados con proteccion I A1 9 I @
ambiental: pagos a otras Porcentaje C. Con frecuencia

empresas, mantenimiento

de equipos de proteccion
ambiental, gastos de personal
ocupado en actividades de
proteccion ambiental, etc. .......

A18_2

e [

B. Si

]

—&D

mayor que la anual....... EI4

D. De forma no regular..|:|5

B. Si

O —®

23 24 25
INDIQUE SI LA EMPRESA COMERCIALIZO INDIQUE SI LA EMPRESA COMERCIALIZO
EN 2019 ALGUNOS PRODUCTOS NO EN 2019 ALGUNOS PRODUCTOS NO
FABRICADOS POR ELLA, PROCEDENTES FABRICADOS POR ELLA, PROCEDENTES
PERIODICIDAD USUAL DEL CAMBIO DEL MERCADO INTERIOR Y EL DEL EXTRANJERO Y EL PORCENTAJE QUE
PORCENTAJE QUE REPRESENTO SOBRE REPRESENTO SOBRE LAS VENTAS
LAS VENTAS TOTALES TOTALES
A23
A. Con frecuencia menor que la anual............. I:l‘l A. No A24_1 A. No A25_1
v s
B. Anualmente..........cccceveiniiiniiceeceee I:lz
B. Si B. Si
[ Ck
C. Con frecuencia mayor que la anual............. I:ls
| A24_2 | | A25_2 |
D. De forma no regular.............cccocoeeinininninnns I:|4 Porcentaje sobre Porcentaje sobre
ventas ventas

26

27

28

INDIQUE SI A 31 DE
DICIEM BRE DE 2019 LA
EMPRESA TENIA PARTI-
CIPACION EN EL CAPI-
TAL SOCIAL DE OTRAS
EMPRESAS  LOCALIZA-
DAS EN EL EXTRANJERO

INDIQUE LA LOCALIZACION GEOGRAFICA DE
LAS EMPRESAS PARTICIPADAS

INDIQUE, PARA LA PRINCIPAL EMPRESA PARTICIPADA, LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS O RASGOS

A26

B. Si

[

N

~@

Numero de

No Si Empresas

[ [Je p27_1.2|

A27_1_1

1. Unién Europea.

2. Restode la O.C.D.E.
(Australia, Canada, Co-
rea, Estados Unidos, Is-
landia, Japon, México,

Noruega, Nueva Zelan-
da, Suiza, Turquia, etc.) DS
A27 2 1

3. Iberoamérica.

[]o p27_2_2|
[ P27-3.2
] P27_4.2|

1. Porcentaje de participacion...

2. Numero de trabajadores ................... . |

3. PaiS ..o | A28_3_1 | |_A28_P_2
4. La actividad de la empresa participada es

Unicamente de comercializacion o No Si
distribucic’)n..............................A28m4 AAAAA 7 |:|2

5. Elaboran productos similares a los que su

6. Realizan actividades de adaptacion y/o
montaje de componentes suministrados

desde la empresa espaﬁola..A...A.ZB....G....I:lg
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A. No
] s

[ &

reventa............] B3_2 . |:|4

3. Estipulaciones de

B6
C
CT
e

PAGINA | AE |
B. CLIENTES Y PROVEEDORES
1 2 3 4 5 6

IN}Eéill_JEAgosE INDIQUE SI LA
VENTAS EN INDIQUE SI EMPRESA REALIZO INDIQUE  SI LA
2019 A MAYO- REALIZARON EN NUMERO DE INTER- .EN 2019 VENTAS EMPRESA REALIZO
RISTAS O MINO- 2019 ACUERDOS . MEDIARIOS COMER- (directa o a.tra.ves ge su EN 2019 VENTAS

X INDIQUE SI ESTOS ACUERDOS INCLUIAN red de distribuciéon (directamente o a
RISTAS (interme- DE COMERCIA- CIALES QUE COM- . .

L . LOS SIGUIENTES ASPECTOS propia o concertada, través de su red
diarios  comer- LIZACION CON PRARON SUS PRO- | - rsales, concesio- ropia) A EMPRE-
ciales que reven- MAYORISTAS Y DUCTOS EN 2019 uet " prop
den sus produc- narios) A CONSUMI- SAS INDUSTRIALES
tos sin transfor- MINORITAS DORES INDIVIDUALES O DE SERVICIOS

marlos) O FAMILIAS
B4 B5
B3 1 No Si
B1 B2 1. Pagos por franquicia.... |:|3 Els A.Entre 1y5
2. Limites al precio de |:I4 A. No

exclusividad territorial .... 1 Els B. Entre 6 y 50
B3 3 .
. . 4. Obligaciones de comer- .
B. Si B. Si cializacién de la gama B. Si
1 _@ 2 —@ completa de productos..... 2 7 2
sasspggor, o [] | ]
5. Obligaciones de ¢o= C. Mas de 50
mercializacion exclusiva... 3 8 6
B3 5 [ O [
7 8
. INDIQUE Sl LA
NUMERO DE EMPRESA  REA-
EMPRESAS IN- Lzd EN 2019
DUSTRIALES O VENTAS  (Directa-
DESERvVICIOS [ [ 02 eies & PORCENTAJE QUE SOBRE LAS VENTAS TOTALES DE 2019 REPRESENTARON LAS...
QUE COMPRA- ORGANISMOS  DE
RON SUS PRO- LA
DUCTOS EN 2019 ADMINISTRACION
PUBLICA
B7 B8 i No tS.I % de ventas 6. Ventas a empresas % de
iene iene  en2019 ; ; i No Si
y industriales o de servicios a ventas
A. Entre1y5 1. Ventas a minoristas...... I:|8 I:ls IBg_1 _L2 través de una red de tiene  tiene en 2019
I:|4 A. No 9_1 _1 distribucion propia................. I:lg I:|4 |Bg 6_!_2
I:|7 2. Ventas a mayoristas..... I:lg I:|4 |89 2_1_2 89_6_1 =
Bg 2 1 = 7. Ventas a Organismos de
3. Ventas a consumi- — la Administracion Publica,
dores individuales o directamente.....| 89_7_'] I:le |:|1 |Bg_7_l_2
familias directamente....... 89 3 2
B. Entre 6y 50 B9 3 1 I:'6 I:|1 | = ‘L 8. Ventas a Organismos de la
I:|5 4. Ventas a consumidores individua- Administracion Publica a tra-
B. Si les o familias a través de una red vés de una red de distri-
2 de distribucion propia....... 7 2 |IB9 4]2 bucién propia...39...8...1. 7 > |IB9 8|2
, [] g1 12 [B9-4) 8] [l [BO_8)
C. Mas de 50 5. Ventas a empresas —
I:le de servicios directamente I:lg I:lg IBQ_S_LZ 9. TOTAL VENTAS.. me——y> | 100 |
B9 5 1
10 11 12 13
o R oo 5 in evwress
BRE EL TOTAL DE VENTAs | NDIQUE S REALIZA FINALIDAD PRINCIPAL DE LAS PRESTA SERVICIOS = AUXI-
FINALES EN 2019  LAS ACTIVIDADES DE PRO- ACTIVIDADES DE PROMOCION LIARES (INSTALACION, REPA-
MOCION COMERCIAL RACION, OTROS SERVICIOS
REALIZADAS A SUS TRES POSTVENTA. ETC)
PRINCIPALES CLIENTES ! ’
B12
A. No B1 1 A. Promocion de productos concretos........... I:|4 B1 3
[ A.No
| B10 | B. Promocion de Marcas................cc..oovevenns I:|5 I:|7
Porcentaje
sobre ventas B.Si C. Promocioén de la imagen genérica de B. Si
Ela —@ la €MPresa.... ..o I:le I:|2
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PAGINA | AF |

B. CLIENTES Y PROVEEDORES (Continuacion)

14

15

16

PORCENTAJE TOTAL DE

DEL TOTAL DE LAS COMPRAS DE BIENES Y SERVICIOS QUE

SUS COMPRAS QUE EN SE INCORPORAN (TRANSFORMAN) EN EL PROCESO INDIQUE SI CONTRATO EN 2019 CON TERCEROS LA FABRICACION
2019 PROVINO DE SUS PRODUCTIVO,INDIQUE, SEGUN EL TIPO DE PROVEEDORES DE PRODUCTOS TERMINADOS O COMPONENTES A MEDIDA PARA
TRES MAYORES PRO- DETALLADOS, EL PORCENTAJE QUE REPRESENTAN SOBRE SU EMPRESA. EN CASO POSITIVO INDIQUE SU VALOR
VEEDORES EL TOTAL DE LAS COMPRAS DE SU EMPRESA EN 2019
- Si Porcentaje No Si
1. Proveedores espafioles Valor en euros
que pertenecen a su mismo 1p . g
grupo de sociedadesoque B15 1 1 - Froporcionando su
I B1 4 I participan en el capital de —_— B1 5_1 _2 empresa los materiales.... |:I4 Elg I B1 6_1 _2 I
Porcentaje sobre SU @MPreSa.....cvuvviriririnieines |:|2 |:|7 I I B1 6_1 _1
compras
B15 2 1 B15 2 2
2. Otros proveedores e 2. Sin proporcionar su B1 6 2 2
localizados en Espafia ........ |:|3 ‘:lg I I empresa los materiales.... |:|1 Els I e I
B16_2_1
17
INDIQUE, PARA LOS SIGUIENTES SERVICIOS EXTERIORES, CUAL HA SIDO LA PRACTICA DE SU EMPRESA
i Contratad
i Reaollrzlzdo Contratado ¢ en su Realizado Contratado
No utiliza p arcialmente ] No utiliza por la Contratado  gn sy
empresa P! totalidad parcialmente i
empresa totalidad

1. Asesoria juridica?.j.??j.lj1 I:I2

2. Asesoria econémico-

financiera................ B17_2|:|11

6. Seleccion de personal.......

B176

7. Formacion del personal.....
B1/

8. Programacion informatica.... 71
B17 8 L]

[
e

[ ]

I:I12 I:I14

9. Implantacién de paquetes
informaticos de uso comin

(contabilidad, etc)...B.1.7....9.|:|81

11. Alquiler de maquinaria....... 1

12. Publicidad...... B17_12|:|11

13. Vigilancia y seguridad........ I:|21

B17_11

B17_13

15. Empaquetado, envasado y

etiquetado ......... B1715 I:|41

18

19

INDIQUE EL USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS BASADAS EN INTERNET
POR PARTE DE SU EMPRESA EN 2019

INDIQUE CUAL HA SIDO LA INCIDENCIA (DIRECTA
E INDIRECTA) QUE LA PRESENCIA DE INTERNET HA
TENIDO SOBRE LAS VENTAS DE SU EMPRESA EN

2019
, B19
B18 1 St
1. Dispone de dominio propio en Internet .................ccees Err ORI I:|7—@ I:Iz
% A.NINGUNA.......ccoriiiieiieee I:|61
2. Su pagina Web esta alojada en servidores de su empresa............... DS DS B. Ligera......ccooeviiniiniiiiiiiciees DGZ
B18 2
|:|4 C.Fuerte........occooveiniiiiiiiis I:|63

3. Realiza compras de bienes o servicios (proveedoreséoﬁrénteénet... I:lg

4. Dispone de un sistema de ventas a consumidores finales por

Internet (B2C).......cccoevvennne

5. Dispone de sistema de ventas a otras empresas por Internet (BZB)I:|7

5

E. No es evaluable.........
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[ PAGINA | AG |

C. COSTES Y PRECIOS

INDIQUE SI su

EMPRESA DISPONE DE SENALE SI SE TIENEN EN CUENTA EN LA

UNA ESTIMACION DEL TIPO DE VALORACION DEL COSTE ESTIMACION DEL COSTE UNITARIO DEL (LOS)
COSTE POR UNIDAD DE UNITARIO QUE SE REALIZA PRODUCTO(S) CADA UNO DE LOS SIGUIENTES
SUS) PRODUCTO(S) CONCEPTOS
C1 A. De costes estandar en utilizacion C2 No Si
normal de la capacidad...............cc.cccccceee |:|2 1. Costes primarios directos (mate-
A. No riales, servicios industriales y mano
I |6 de obra directos)................................| |7 | |2
B.D 1t | fecti te i C3—1
- e costes reales, efectivamente Incu- 2. Costes generales de fabricacion
rridos en el proceso productivo ....... |:|3 (materiales y mano de obra

indirectos...........cccooieicn C32 ‘:lg ‘:I3
B. Si . o
3. Costes generales no industriales
|:|1 —@ C. Se utilizan ambos tipos de valoraciones.|:|4 (coste de administracion, comerciales,
financieros, etc.)......cccocevveveriiieneins |:|g |:|4

C3 3
4 5 6 7
INDIQUE SI VARIO EN 2019, RESPECTO AL ANO _
ANTERIOR, EL PRECIO MEDIO PAGADO POR LA EMPRESA SENALE LA FORMA PREFE- SENALE S| REALIZA INDIQUE LAS VECES QUE

RENTE EN QUE DA A CONO- CAMBIO LOS PRECIOS A

AL ADQUIRR LOS SIGUIENTES FACTORES DE POLITICA DE DES-
PRODUCCION Y EL PORCENTAJE MEDIO QUE SUPUSO LA CER SUS PRECIOS LA EM- CUENTO LO  LARGO  DEL
VARIACION PRESA EJERCICIO DE 2019
C5 C6 Cc7
No h Si h.
va:iadag va:ia;o Signo Variacién A. Preferentemente a
través de catalogo o A No...ooooeeee I:|1 A. Ninguna.......... I:|4

1. Energia y 2% ! :
combustibles............ |:|6 I:|1 I C|4_r — | listas de precios
B. Si, para
» B. Unatc ]
2. Materias primas y C4_1 _1 I:l6 _® todos o casi Una 5

otros aprovisiona- 4 2 todos los
oS, ... T [ | Y72 | 6. Proferentomento a cientes........ ]

C4 2 1 través del contacto con el ’ C.DOS..oovvvniinnes I:|6
- cliente C. Si, para
3. Servicios 4 3 2 determinados
S o N R IR e el [T — | s Js | oviscosos. [T

USTED CONSIDERA QUE SU INFORMACION
ACERCA DE LOS VOLUMENES DE VENTAS
CONSEGUIDOS POR SUS COMPETIDORES ES:

USTED CONSIDERA QUE SU INFORMACION ACERCA DE LOS
PRECIOS ESTABLECIDOS POR SUS COMPETIDORES ES:

c8 C9
A. Precisa y puntual..........cccccoceiviiiiniiniiniennn. I:lS A. Precisay puntual.........cccooeiiiniiiniiniiiiiieeicee |:|11
B. Precisa, pero obtenida con retraso................ |:|9 B. Precisa, pero obtenida con retraso............ccccc... |:|12

C. IMPreCiSa....c..eeiieiieiieieeieeieee e |:|10 C. IMPrECISA....uveevieeeieciieeiiecieee et |:|13
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| PAGINA | AH | D. MERCADOS: Defina el principal mercado o mercados servidos por la empresa de forma que:
- Supongan en conjunto, al menos, el 50 por 100 de las ventas totales.
- Queden identificados por la linea de productos, el tipo de clientes a los que se venden u otras caracteristicas
que Ud. considere necesarias.
1 2 3 4 5 6 7
RELACIONE EN CADA PORCENTAJE INDIQUE SI LA
UNA DE LAS QUE SOBRE CUOTA DE
SIGUIENTES FILAS, LAS VENTAS MERCADO DE LA _
POR ORDEN DE IMPOR- TOTALES DE . ) EMPRESA ES SENALE LA EXISTENCIA DE COMPE-
TANCIA, LOS 2019 REPRE- AMBITO EVOLUCION SIGNIFICATIVA Y EVOLUCION DE TIDORES CON CUOTA DE
MERCADOS SERVIDOS SENTARON GEOGRAFICO DEL DEL MERCADO | EN CASO SU CUOTA DE
POR LA EM- LAS MERCADO SIGNIFICATIVA
MERCADO EN 2019 AFIRMATIVO MERCADO EN .
PRESA EN 2019 DE REALIZADAS INDIQUE EL 2019 Y SuU NUMERO
FORMA QUE ALCANCE, EN % QUE
AL MENOS, EL 50% DE ESTE REPRESENTO
SUS VENTAS TOTALES MERCADO EN 2019
1er. MERCADO A. ESPANA D3 D4 A. No significativa D6 A. No hay empresas con
A1. Local 1 A. Expansivo ‘:lg A. Ha aumentado cuota significativa...........
I D1 I D2 I A.2. Provincial 2 DG D5 1 |:|1 B. Si hay empresas con
% A.3. Regional. 3 B. SignificatWa B. Se ha mantenido cuota significativa............
MA1 Ventas A.4. Conjunto 4 B. Estable |:|10 constante D7_1
totales nacional
[T [
I B. EXTRANJERO Ds A. Menos de diez............. 4
C. ESPARA Y C. Recesivo I D5_2| C. Ha disminuido B. De diez a veinticinco... 5
EXTRANJERO I:|11 I:Is Porcentaje I:I:; C. Més de veinticinco...... 6
D7 2
2° MERCADO A. ESPANA A. No significativa A. No hay empresas con
A Local 1 A. Expansivo |:|9 A. Ha aumentado cuota significativa.......... I;l7
I I | A.2. Provincial 2 I:IS I:|1 B. Si hay empresas con {9
% A.3. Regional. 3 B. Significativa B. Se ha mantenido cuota significativa............ DB
M2 Ventas A.4. Conjunto 4 B. Estable D1O constante é
nacional
totales I:I., % I:|2
| B. EXTRANJERO DS A. Menos de diez............. 4
C. ESPARA Y C. Recesivo I | C. Ha disminuido B. De diez a veinticinco... 5
EXTRANJERO D1 1 Dg Porcentaje D3 C. Mas de veinticinco...... 6
3° MERCADO A. ESPANA A. No significativa A. No hay empresas con
A.1. Local 1 A. Expansivo I:lg A. Ha aumentado cuota significativa............ @7
I I | A.2. Provincial 2 D6 D1 B. Si hay empresas con 9
% A.3. Regional. 3 B. Significativa B. Se ha mantenido cuota significativa.......... I:Ia
M3 Ventas A.4. Conjunto 4 B. Estable I:|10 constante é
nacional
e
| B. EXTRAN- DS A. Menos de diez............. 4
JERO C. Recesivo I | C. Ha disminuido B. De diez a veinticinco... 5
C. ESPANAY D1 1 DS Porcentaje DS C. Mas de veinticinco...... 6
EXTRANJERO
4° MERCADO A. ESPANA A. No significativa A. No hay empresas con
A.1. Local 1 A. Expansivo I:lg A. Ha aumentado cuota significativa............
I I | A.2. Provincial 2 Ds I:|1 B. Si hay empresas con
% A.3. Regional 3 B. Significativa B. Se ha mantenido cuota significativa.......... 8
M4 Ventas Ad. CD’I‘j“”t° 4 B. Estable I:|1O constante
naciona
totales I:I7 g I:I2
| B. EXTRAN- I:Is A. Menos de diez............. 4
JERO C. Recesivo I | C. Ha disminuido B. De diez a veinticinco... 5
C.ESPANAY |:|11 I:IS Porcentaje |:|3 C. Més de veinticinco...... 6
EXTRANJERO
5° MERCADO A. ESPANA A. No significativa A. No hay empresas con
A1 Local 1 A. Expansivo I:lg A. Ha aumentado cuota significativa............
I | A.2. Provincial 2 D6 D1 B. Si hay empresas con
% A.3. Regional 3 B. Significativa B. Se ha mantenido cuota significativa.......... 8
M 5 Ventas A.4. Conjunto 4 B. Estable I:l 10 constante
nacional
totales I:I7 % I:I2
| B. EXTRAN- I:IS A. Menos de diez............. 4
JERO C. Recesivo I | C. Ha disminuido B. De diez a veinticinco... 5
C.ESPANAY |:|11 I:IS Porcentaje |:|3 C. Mas de veinticinco...... 6
EXTRANJERO
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M2

M3

M4

M5

D. MERCADOS (Continuacion

[ PAGINA | Al |

10

11

SENALE, EN PORCENTAJE, LA

CUOTA DE MERCADO EN

2019 DE LAS CUATRO

EMPRESAS COMPETIDORAS

MAS IMPORTANTES EN EL

MERCADO, EXCLUYENDO LA
SUYA

INDIQUE SI LA
VARIO, EN 2019, RESPECTO AL
ANO ANTERIOR, EL PRECIO
EFECTIVO DE VENTA DE LOS
PRODUCTOS VENDIDOS EN
ESTE MERCADO Y EL
PORCENTAJE  MEDIO  QUE
SUPUSO LA VARIACION

EMPRESA|

PRINCIPAL MOTIVO DE LA
VARIACION EN EL PRECIO
(Indique un maximo de dos)

INDIQUE EL PRINCIPAL CAMBIO HABIDO
EN EL MERCADO (Sefiale s6lo uno)

1. 12 Empresa I |

2. 22 Empresa I |

Ter MERCADO (%) D101 D10 2 D11_1
A. No ha variado A. Cambios en el - A. Variacién en los precios de competidores nacionales ‘:Ig
1. 12 Empresa I D8_1 I |:|1 —@ mercado ..........cccoeeeuens 4 —@ B. Variacion en los precios de los productos
D9_1 B. Cambio en la calidad 5 equivalentes importados............ccccevevieeiiiiinieineene 10
2. 22 Empresa I D8_2| B. Si ha variado C. Cambio en los costes 6 C. Aparicion de nuevos productos o competidores ......... 11
EIZ D. Mejoras del beneficio 7 D. Incremento de la demanda ..............ccccceiiiiiiiiiinics 12
3. 3% Empresa ID8_3| % E. Otros (especificar) 8 E. Caida de la demanda 13
I I I I I D1 0_3 F. Otros (especificar) .........cccovivieiiiiiiiiiicciceceae 14
4. 42 Empresa I D8_4| signo % de variacion | I D1 1_2
.10
2°. MERCADO (%)
A. No ha variado A. Cambios en el A. Variacion en los precios de competidores nacionales I:lg
1. 12 Empresa I | I:|1 Mercado ........ccovvereeens 4 —@ B. Variacion en los precios de los productos
B. Cambio en la calidad 5 equivalentes importados.............cccveveiieieneiieneseeeene 10
2. 22 Empresa I I B. Si ha variado C. Cambio en los costes 6 ﬂ@ C. Aparicién de nuevos productos o competidores ......... 11
I:IZ D. Mejoras del beneficio 7 D. Incremento de la demanda ..............ccccceviiiiiiiiinics 12
3. 32 Empresa I | % E. Otros (especificar) 8 E. Caida de la demanda 13
I | | | I F. Otros (especificar) ..........ccccooeiiiiiiiiiicccccee 14
4. 42 Empresa I | signo % de variacion | |
3er. MERCADO (%)
A. No ha variado A. Cambios en el A. Variacion en los precios de competidores nacionales I:lg
1. 12 Empresa I | I:|1 Mercado ........ccoveerieens 4 —@ B. Variacion en los precios de los productos
B. Cambio en la calidad 5 equivalentes importados.............ccueveeiiiinieiieeeeeee 10
2. 22 Empresa I | B. Si ha variado C. Cambio en los costes 6 C. Aparicién de nuevos productos o competidores ......... 11
|:|2 D. Mejoras del beneficio 7 D. Incremento de la demanda ............ccccoceeveiiieiiiienne 12
3. 32 Empresa I | % E. Otros (especificar) 8 E. Caida de la demanda 13
I | | | I F. Otros (especificar) ..........cccooeviiiiiiiiiiiiiiiccce 14
4. 42 Empresa I | signo % de variacion | |
{10)
4°. MERCADO (%)
A. No ha variado A. Cambios en el A. Variacion en los precios de competidores nacionales I:lg
1. 12 Empresa I | I:|1 Mercado .......ccoovnerieens 4 —@ B. Variacion en los precios de los productos
B. Cambio en la calidad 5 equivalentes importados.............ccueveiiiiiiiiieeeeee 10
2. 22 Empresa I | B. Si ha variado C. Cambio en los costes 6 C. Aparicién de nuevos productos o competidores ......... 11
I:IZ D. Mejoras del beneficio 7 D. Incremento de la demanda ...........cccccoevieiiniiiniieine 12
3. 32 Empresa I | % E. Otros (especificar) 8 E. Caida de la demanda 13
I | | | I F. Otros (especificar) .......c..ccceririiiiriiiceceeeeeeee 14
4. 42 Empresa I | signo % de variacion | |
5°. MERCADO (%)

3. 32 Empresa I |

4. 42 Empresa I |

A. No ha variado
[

B. Si ha variado
[k
I I T

signo % de variacion

A. Cambios en el

mercado .........coeeeeeiinns 4 —@
B. Cambio en la calidad 5
C. Cambio en los costes
D. Mejoras del beneficio

E. Otros (especificar)

A. Variacion en los precios de competidores nacionales I:lg

B. Variacion en los precios de los productos

equivalentes importados.............cccucveiiiiiiinieieseeeee 10
C. Aparicion de nuevos productos o competidores ......... 1
D. Incremento de la demanda ...............ccccceviiiiiiiiiis 12
E. Caida de la demanda 13
F. Otros (especificar) .......c..ccceririiieriiiceseeeeeeee 14
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E. ACTIVIDADES TECNOLOGICAS

1 2 3
INDIQUE SI LA EMPRESA REALIZO O INDIQUE SI LA EMPRESA REALIZO O CONTRATO
CONTRATO ACTIVIDADES DE INDIQUE LOS GASTOS EN I+D QUE LA EMPRESA EN %019 CADA UNA DE LAS SIGUIENTES
INVESTIGACION Y DESARROLLO (I+D) REALIZO EN 2019, SEGUN EL DETALLE INDICADO
EN EL EJERCICIO DE 2019 ACTIVIDADES
. E1 .
A. No ha realizado ni contr- No 1. Servicios de informacion E3 1 No Si

tado actividades de I+D............ D1 _® Tiene Tiene Valor en euros cientifica y técnica ..........ccccooovvoreo s De D1

B. Ha realizado internamente 1. Gastos E2—1 —1 2. Trabajos de normalizacion y

actividades de 1+D pero no externos ....... EIB |:|1 I_ _ _E_2:1__E _ J control de calidad E3—2 |:I7 |:|2

ha contratado al exterior ........ DZ ] 3. Esfuerzos de asimilacion de
2. Gastos E2_2_1 tecnologias importadas.............. E3_3 DB D3
i E2 2 2

C. Ha contratado actividades internos ......... |:I7 DZ I_ =T J 4. Estudios de mercado y marketing para

de I+D pero no las ha la comercializacion de nuevos pr(ﬁugos.Zl.Dg D4

realizado en la empresa .......... ‘:ls e 3. TOTAL

, GASTOS 1+D - | E2 3 | 5. Disefio E3.5 1s [
D. Ha realizado en la empresa - ——— . —-
y también ha contratado al E3_6 1
exterior actividades de I+D....... D4 6. Otros (eSpeCificar)............ovrereereeernn D7 DZ
4 5 6 7 8
INDIQUE SI DURAN- INDIQUE SI DURANTE 2019 LA EMPRESA HA OBTENIDO
I_;\‘EDIZ%:J:& E;EQE: TE 2019 LA EMPRE- I_F‘:IZ%:J:LSAI 255@2: INNOVACIONES DE PRODUCTO (PRODUCTOS COMPLETAMENTE| INDIQUE SI DURANTE 2019 SE INTRODUJO EN LA
SAREGISTRO PA. | SA REGISTRO PA- SAREGISTRG  |NUEVOS O CON MODIFICACIONES TAN IMPORTANTES QUE LOS| — EMPRESA ALGUNA MODIFICACION IMPORTANTE EN
TENTES EN Espara|  TENTESENEL MODELOS DE UTI- |ACEN DIFERENTES DE LOS QUE VENIA PRODUCIENDO CON|  EL PROCESO DE PRODUCCION Y/O DISTRIBUCION
Y SU NUMERO EXTRANJERO Y SU | oo e imERO|ANTERIORIDAD). EN' CASO AFIRMATIVO, INDIQUE SU NUMERO Y| (INNOVACION DE PROCESO) REFERENTE A:
NUMERO ELTIPO DE NOVEDAD QUE SUPONE
E4 1 E5_1 E6 1] A innovacionesde No Si Ne de productos

AN AN AN 5 U0, E7 1.2 _ N N Si
PLI | e D e D | oy L D ELLE | sy (Mo 8
Bsi [ s |Bsi[ ]« é

No Si 2. Introduccion de nuevas

B.si [
é B. Incorpora nuevos materialgT...z...TDS I:|3 técnicas y/o métOdOS--Eg;z-I:IB I:|1

C. Incorpora nuevos componentes™

3. Introduccién de nuevos

ductos intermecios.... s ]9 [ ] ion de n
© produclos Inlermedios E7_2_2 i 4 programas informaticos

1E42] | IE5.2] | [E6 4 gacos s procesog_
Numero Numero Numero D. El producto cumple nuevas funciones I:le I:|1 industriales 8_3 I:|7 I:Iz
E7 2 3

9 10 11
_ . INDIQUE SI DURANTE 2019 HA ADQUIRIDO MAQUINARIAS O
INDIQUE SI DURANTE ELANO 2019 SU INDIQUE S| DURANTE ELARO 2019 SU EMPRESA EQUIPOS PARA REALIZAR PRODUCTOS NUEVOS O
EMPRESA INTRODUJO NUEVOS METODOS INTRODUJO INNOVACIONES DE COMERCIALIZACION SENSIBLEMENTE MEJORADOS Y/O PROCESOS. EN CASO
ORGANIZATIVOS REFERENTES A REFERENTES A: AFIRMATIVO, INDIQUE EL VALOR DE LA MAQUINARIA O EQUIPOS

ADQUIRIDOS (NO INCLUIDO EN I+D, PREGUNTA E2)

1. Nueva§ ‘l)racncals 1. Modificaciones significativas erEI1 No Si

empresariales en la . - .
disefio o el envasado de sus productos..—=..

organizacion del trabajo (en No Si P I:I6 I:I1 A.No B. Si

las rutinas o en la atribucion E9_1 2. Nuevos métodos en la utiIizacEnfjé 2

de responsabilidades).............. I:lg I:|3 canales de VENtas...............o....o e, I:I-, I:I2 I:lg E1 1_1 I:I4

2. Nuevos metodos de gestion

de las relaciones externas con Juct 3
otras empresas o instituciones E9 2 POGUCIOS corsssssssvvvsrsrss s e I:I8 I:|3
publicas — 4. Nuevos métodos en la fijacion de los I_ E1 1_2 |

(proveedores, clientes, otros) _I:lg I:|4 precios de los productos... E104|:|9 I:|4 T _JaToZn'eLro_s T T

12 13 14 15
INDIQUE SI LA EMPRE-SA INDIQUE SI LA EMPRESA INDIQUE EL VALOR TOTAL DE LAS
OBTUVO EN 2019 INGRESOS | REALIZO EN 2019 PAGOS POR DEDUCCIONES QUE HA APLICADO EN EL
INDIQUE SI LA EMPRESA OBTUVO EN 2019 RECURSOS |0 cenciasy ASISTENCIA|  LICENCIAS Y ASISTENCIA IMPUESTO DE SOCIEDADES DEL ANO 2019,
FINANCIEROS PUBLICOS PARA LA | + D Y SU ORIGEN Y CUANTIA TECNICA DEL EXTRANJERO Y TECNICA DEL EXTRANJERO Y ESPECIFIQUE LAS REFERIDAS A I+D E
SU CUANTIA SU CUANTIA INNOVACION TECNOLOGICA
No Si
1. De la Administracion Tiene Tiene  Valor en euros E13 1 E14 1 1. Deducciones

Central.............. E12_']_1D6 D1 LE12_1_2 I por 1+D....ccviiie l E15_1J
""" — A-No[ o A.No[ s T

2. De las Com. Auténomas...... I:|7 I:lz L E1 2_2_2 I educciones por

B12 2 t— — =--—=+ — B.si [_Js B.si [_]r movaden ¢
3. De otros orgar&saﬂ&s....sn....;llzlg I:|3 L _E_1 2___3__2_ I tecnoldgica............... l _E15___2J
9. TOTAL v e > | E13_2 | _E14.2 | 9. TOTAL ..o | _E1_5___9J

Valor en Euros Valor en Euros
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E. ACTIVIDADES TECNOLOGICAS

16

INDIQUE SI EN ELANO 2019 LA EMPRESA DISPUSO DE LOS SIGUIENTES MECANISMOS O REALIZO LAS SIGUIENTES ACCIONES

E16_1 o & No si

1. Mantuvo una direccién o comité de Tecnologia o | Do |:|6 |:|1 11. Reclutd personal con experiencia profesional en el
sistema publico de | + DE‘]G__11 |:|8 |:|3

2. Contd con un plan de actividades de innova§61§:? ....... |:|7 |:|2

E16 3 12. Recluto personal con experiencia empresarial en I+D.1...2.. |:|9 |:|4
3. Se elaboraron indicadores de resultado de la innoﬁcién....[lg |:|3 —

E1 6 4 13. Financi6 la innovacién con créditos subvenclign1ad605.1.3. ‘:16 ‘:I'I
4. Se colaboré con Universidades y/o centros tecnolégicos.... ‘:lg |:|4 —

14. Particip6 en algin programa de investigacion de la UEE1 ‘:I? ‘:IZ
E16_14

. Hubo colaboracion tecnologica con clientesﬁ.jﬁz.s.. ....... |:|6 |:|1

o

15. Busco sin éxito financiacion externa de la inngafgn__,]s‘:ls ‘:I3

16. Utilizo asesores o expertos para informarse sobre —

. Hubo colaboracion tecnolégica con proveedores..T-............

]
n

E16 7 t€CNN0IOGIA. ... E16_16 |:|9 |:|4
7. Hubo colaboracion tecnolégica con competidores. ™. ‘:ls |:|3
8. Mantuvo acuerdos de cooperacion tecnologica/Joint 17. Evalu6 tecnologias alternativas para la empreﬁa1.6....1.7 |:|6 |:|1
VENIUIES ..o E16_8 |:|9 |:|4 -
9. Particip6 en empresas que desarrollan innovacion 18. Evaluo las perspectivas de cambio tecnolégiE.1.6.....1..8. I:|7 I:|2
tECNOIOGICA. ... E169 ....... |:|6 |:|1 —
10. Incorporé ingenieros y/o licenciados de graduacion 19. Se colaboré con Centros de Formacion Profesional.......... I:ls I:|3
reciente ~E16-10- |:|7 |:|2 E1 6_

17

¢En 2019, hasta qué punto su empresa utilizd las siguientes tecnologias de la Industria 4.0 en las actividades de produccion,
comercializacion o distribucién de sus productos y servicios? (seleccionar una opcién para cada tecnologia)

En uso para
En uso para ) En uso para
Testada, un intervalo .
menos del mas del
No uso pero no entre el 5% No sabe
. 5% de la o 25% de la
utilizada L y el 25% de -
actividad L actividad
la actividad

1. Realidad aumentada o virtual. Sistemas ciberfisicos..............ccco....... E17“1 ........ I:|11 I:I‘]z I:|13 I:|14 I:|15 I:|16

2. Vehiculos o sistemas guiados automaticamente (vehiculos

auto-conducidos, drones)E17_2 ........ I:|21 |:|22 I:|23 I:I24 I:|25 I:|26

3. Sistemas automatizados de almacenamiento y recuperacion............. E17_,,3 ........ I:|31 I:|32 I:|33 I:|34 I:|35 I:|36

4. Machine learning (aprendizaje maquinas) / Data driven management (gestion

por datos) / Big data (datos masivos) .........cccceeeeeiiiiiniereeeeeeee e greaenns 41 42 43 44 45 46
errg- | e e e Chks| O

5. Cloud computing / computacién en la nube.............cccoeevviniiincinene. E17-5 I:|51 I:|52 I:|53 I:|54 I:|55 I:|56

6. Vision por computador/MAGUINGS..............v...vveereeeereeereeeseseseeesnenan. E17.6... I:|61 I:I62 I:|63 I:I64 I:|65 I:I66

7. Proceso natural del IenguajeE17m7 ....... I:|71 I:|72 I:|73 I:|74 I:|75 I:|76

8. Sistemas y sensores de indentificacion e inventario por radio

1o E17.8 [ Jst | [Je2| [Je3| [Jea| [Jes| [Jes

9. RobOtica iNdustial..............ooove e d LS Jot | [ Je2 | [ o3| [Jea| [Jos| [Joe

10. Pantallas tactiles / quisocos para la interfaz del cliente (pedidos a través

L N E17-40--[ 1| [ I2| [ [Je [Is| [Js

11. Internet Industrial o de Servicios de las cosas (IloT, SIoT)E17._.11 ...... |:|21 |:|22 |:|23 |:|24 |:|25 |:|26
12, IMpresion 3D / Fabricacion aditiVa..............ooeoooeovesoeseoeseesn E17_12.. [t [Js20 [Is3| [Js¢ [Js51 []se

* Si tiene dudas acerca de la definicion de algunos términos que se recogen en esta pregunta, puede consultar el
glosario de términos recogido en la ultima pagina del cuestionario.
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F. COMERCIO EXTERIOR

1 2

INDIQUE SI LA EMPRESA, BIEN DE
FORMA DIRECTA, O BIEN A TRAVES
DE OTRAS EMPRESAS DE SU MISMO
GRUPO, REALIZO EXPORTACIONES
EN 2019 (Incluso a la Unién Europea) Y

SU VALOR

INDIQUE EL DESTINO DE SUS EXPORTACIONES EN 2019 Y SU
DISTRIBUCION POR AREAS GEOGRAFICAS EN PORCENTAJE

INDIQUE SI LA EMPRESA UTILIZO EN 2019 CADA
UNO DE ESTOS MECANISMOS COMO VIA DE
ACCESO A LOS MERCADOS INTERNACIONALES

F1.1
A. No

L —@

2. Restodela O.C.D.E.

(Australia, Canada, Corea,

EE.UU, Islandia, Japéan 2 1
México, Noruega,Nueva — —
Zelanda, Suiza, Turquia, etc.)...|:|8

1. Dispone de medios propios (red de agentes
sucursal, delegacion o empresa filial)..........J7.0......1...

2. Utiliza una empresa matriz instalada en el F3 2
extranjero (empresas con capital extranjero). — DZ

3. Utiliza un intermediario especializado
establecido en Espafia.

B. Si F2_3_1 F2 3 2 4. Participa en alguna modalidad de accion colectiva hacia la

D 1 3. Iberoamérica .................... Dg D4 l J exportacion (acuerdo sectorial de exportacién, asocia-
----- cion de exportadores o cooperativas de exportacién).....D4 Dg

— F2 4 _1 F2_ 4.2 3_4

F1 2 4. Resto del mundo ..".... ... |:|6 |:|1 I_ — — J F3 5 1

- J- ----- 5. Otras (especificar). [ g 1 De

"7 Valoreneuros | 9. TOTAL..oo w—> |_100 | Lo F3 52 _

4 5 6

INDIQUE SI LA EMPRESA, BIEN DE FORMA INDIQUE SI REALIZO EN 2019 IMPORTACIONES DE

DIRECTA, O BIEN A TRAVES DE OTRAS
EMPRESAS DE SU MISMO GRUPO,
REALIZO IMPORTACIONES EN 2019 (In-

INDIQUE EL ORIGEN DE SUS IMPORTACIONES EN 2019 Y SU
DISTRIBUCION POR AREAS GEOGRAFICAS EN PORCENTAJE

PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE SE INCORPORAN (TRANS-
FORMAN) EN EL PROCESO PRODUCTIVO Y EL PORCENTAJE
QUE REPRESENTAN SOBRE EL TOTAL DE IMPORTACIONES,

cluso de la Unién Europea) Y SU VALOR SEGUN EL TIPO DE PROVEEDORES DETALLADO
No Si
F4_1 1. Unién Europea 1—1 |:|3 |F5_1_2 | A. No B. Si F6—1
A. No 2. Resto de la O.C.D.E. -t 8 3
I:|7 (Australia, Canada, Corea, I:I _® I:I
—@ EE.UU, Islandia, Japon, |

México, Noruega,Nueva F5 2 2 1. De empresas que

Zelanda, Suiza, Ti ia etc.}i...[lg I:|4 | e | pertenecen a sumismo  No Si %

B. Si 'E%j_Z —_— - grupo y/o de empresas
- extranjeras que participan
I:lz 3. Iberoame’rica..EE}:S:.']... I:|6 I:|1 | F5_3_2 | en el capital de su F6_2_1
N O O 227
T 4 I e
S 541 -
4. Resto del mundo.... ... ... I:l? I:lz | F5 4 2 |
__ _F_4_—i o J 2. De otras empresas F6_3_1
Valor en euros (-2 01 -\ IO w—> | 100 | extranjeras..............c..... |:|1 |:|6 Ee_ﬂz
G. EMPLEO
1 2 3
N° DE EVENTUALES EN LA

PERSONAL OCUPADO EN LAEMPRESA, AL 31 DE DICIEMBRE DE

EMPRESA Y TRABAJADORES CON

N° DE EVENTUALES Y TRABAJADORES CON

2019, SEGUN LAS MODALIDADES QUE SE INDICAN (En instalaciones CONTRATOS DE FP DUAL, CONTRATOS DE FP DUAL A FINAL DE CADA
fabriles y en establecimientos no industriales) VARIACIONES SIGNIFICATIVAS TRIMESTRE EN 2019
DURANTE EL ANO
1. Propietarios y ayudas familiares No Tiene Tiene Numero
1.1. En puestos de Dire ic}{\ o‘i.‘ver%nci%.lzle I:|1 q1_1_]_2 A. No tiene even- G2
— - = tuales ni contratos No Si Numero
1.2. En otros puestosmG:]A:]A;Z;.j. I:|7 I:lz q1_1_?_2 FPdual ................... I:lﬁ — G3—1—1
- — . 1
2. Otro personal A. | Trimestre 7 2 - =
2.1 Asalariado Fijo 1 2 1 1
2.1.1 A tiempo completo..TA..._“..TA..DB I:ls q 1 _2_]_2 B. El n° de even- G3_2_1
== tuales y los ©) B 1l Trimest qg 23
221 contratos FP dual no -1l frimestre I:l8 I:l3 —-=
2.1.2 A tiempo parcial __|:|9 I:|4 q1_2_4_2 varian
2.2 Asalariado eventual (contrato significativamente.... I:lZ G3_3_1
temporal)..........ccceeueeee G1_2_3_1 I:le I:|1 q1—2—:'}—2 C. Il Trimestre |:|9 I:|4 q§_3_j
2.3 Personal por convenio de Formacion Profesional DUAL
G3 4 1

2.3.1 Asalariados con contratos para

la formacion y el apre(n;dilza_jez;A:;i I:|7 I:|2 G"l___2:41_2
2.3.2 Becarios ........ G1_2_5_1|:|8 I:la q1_—_2;q—2

9. TOTAL DEL PERSONAL DE LA
~|G1_9]

EMPRESA AL 31/12/2019 (Suma de 1.1+
1.2+ 2.1.1+ 2.1.2+ 2.2+ 2.3.1+ 2.3.2)

C. El n° de even-

tuales y/o los con-

tratos FP dual varian
significativamente.... I:lg

D. IV Trimestre |:|6 |:|1 q§__4;_j
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[ PAGINA | AM |
G. EMPLEO (Continuacion)
4 5
CLASIFICACION DEL TOTAL DEL PERSONAL DE LA EMPRESA AL CLASIFICACION DEL TOTAL DEL PERSONAL DE LA
31 DE DICIEMBRE DE 2019 SEGUN LAS SIGUIENTES EMPRESA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 SEGUN SU
CATEGORIAS TITULACION
No Tiene Tiene  NUmero No Tiene Tiene  Numero
G4 1 1 1. Titulos de grado, master, licenciados,
1. Trabajadores de produccion........ FUVRURR |:|7 |:|2 I_(E4__1_.|_2 Go

eo-142
©5.22
55342
o442
552542

ingenieros superiores............... 2 1‘:'6 |:|1
2. Empleados y subalternos (Técnicos,
personal de oficina, vendedore:

S
subalternos, Iimpiadores).........Qf}rgﬁj”..|:|8 |:|3 I_C_34__%l_2

2. Diplomados universitarios .......7o.. 7.

3. FP grado superior
3. Directivos

3.1 HombresG4_3_1_1 ..... |:|9 |:|4Gf1_—3_—:]|—2
3.2 Mujeres.................. G4—3—2—1 ...... |:|6 |:|1Gf1__3___2l‘2

4. FP frado medio (FPII)

5. Resto del personal

9. TOTAL o> [G4_9) 9. TOTAL > [G5_9]
6 7 8 9
JORNADA NORMAL INDIQUE S| SE REALIZA- INDIQUE SI HUBO HORAS NO
PERSONAL DEDICADO A ACTIVIDADES DE I+D EN VF[GE’I\‘T_EI EN 2018 RON HORAS EXTRAORDI. | TRABAJADAS (Por regulacion de
2019 (Numero de personas en equivalencia a jornada (Por legislacion, con- NARIAS EN 2019 Y SU empleo, conflictocolectivo, - falta
venio o pacto) PARA . ocasional al trabajo, etc.) EN 2019
completa) LA MAYOR PARTE NUMERO  MEDIO ~ POR Y SU NUMERO MEDIO POR
DEL PERSONAL PERSONA OCUPADA PERSONA OCUPADA
No Tiene  Tiene Numero
1. Titulos de grado, master, licen- G8 1
ciados, ingenieros superiores ........ 1 9 I:|4 [(3_6:1I_2 A. No — A. No G9_1
— | |8 | |9
2. Diplomados universitarios...........1I:I6 I:I1 [(3_6:2_1_2
3. FP grado superior... 33 I:|7 I:|2 pB 3__]_2 I_ . g?_ _ _| B. Si B. Si
- | |3 | |4
4. FP frado medio (FPIIGB....4....1|:|8 I:IS I_G_6__4J_2 Horas al afio por persona % %
- = ocupada
5. Rosto gel persona. 202 [0 [ ]+ |G6_5]2 | 682 | |.G9.2 |
Horas al afio por Horas al afio por
9. TOTAL....oicirrrerrer e \IIDI:> I_G6_9| persona ocupada persona ocupada
10 11 12
INDIQUE SI SU EMPRESA INDIQUE SI SU EMPRESA DESARROLLO

UTILIZO DURANTE 2019 PER-
SONAL FACILITADO POR EM-

INDIQUE LOS GASTOS EXTERNOS EN LA
FORMACION DE LOS TRABAJADORES QUE SU

FORMACION INTERNA
TRABAJADORES EN 2019.

PARA SuUs
EN CASO

PRESAS DE TRABAJO TEM- EMPRESA REALIZO EN 2019, SEGUN EL AFIRMATIVO INDIQUE EL GASTO Y EL
PORAL (ETT), SU NUMERO Y DETALLE INDICADO NUMERO DE HORAS DEDICADAS A ESTOS
DURACION MEDIA PROCESOS DE FORMACION
G1 0_1 No Tiene Tiene Valor en Euros G1 2—1
A. No B. Si 1. Informatica-y,tecnglo- A. No B. Si
; 19791
|:|6 |:|1 %7 gias de la in%’macit’)nr ..... 7 |:|2 E1_1_—1_—_2J |:|6 |:|1 %
2. tdiomas. O 121 s []s E1 1—2—2J

Numero de personal facilitado
(media anual)

Numero de horas trabajadas en el
afio por todo el personal de las
ETT

B1.22
£li22)
B2
[ m— I_G_1_1;9_ J

3. Ventas y Marketi_ng ........
4. Ingenieria y formacion
G114

técnica.................:...:.1... |:|6

5. Otros temacé./.l. 1—5—1 |:|7

Numero de horas empleadas por
todos los trabajadores en formacion
interna

Gasto Total en Euros

Pagina 13 de 18



VALORES SIN IVA NI OTROS
IMPUESTOS REPERCUTIDOS

[ PAGINA | AN |
H. DATOS CONTABLES DE 2019
Pre- H.A. RESUMEN DE ALGUNAS PARTIDAS DE LA CUENTA DE DATOS
gunta EXPLOTACION
No tiene Tiene Valor en Euros
1 VENTAS (Plan General de Contabilidad, C.70)
1. De productos transformados (C.701 + C.702) .....c.coeveeuevereeeereereceereeeerereenann |:I6 |:I1 HA1 1
2. De mercaderias (para revender en el mismo estado en que se
AAGUIETENY (C.700).. . eeeeeveeeeeee oo eeeeeeeeeeeee s eeeeeeeeeee e ees s seeeeeeeenee 17 [J2HAY 2
3. Prestacion de SErvicios (C.705) ..........vveeeerrroeeeeeeoooeeeeeeeeeeeeseeeseseeooeeeeeneeee []s [J3HA1.3
4. Otras ventas (envases, embalajes, subproductos y residuos, menos
descuentos, rappels y devoluciones de ventas) (C.703 + C.704 - C.706
£ G708 = C.709). oo [ [J«HA1 4
o R £o) VYRR =Ny 7= — | HA19
Signo
2 VARIACION DE EXISTENCIAS DE VENTAS (de productos terminados y 6 [ 1 HA2_2 |
en curso de fabricacion) (C.71) HA2 1
3 OTROS INGRESOS DE GESTION CORRIENTE (arrendamientos, propiedad
industrial, comisiones y otros ) (C.752 + C.753 + C.754 + C.755 + C.759)....... |:|7 |:|2 | HA3 2 J
HA3_1
4 COMPRAS (C. 60)
1. De mercaderias (para venderlas en el mismo estado en que se
AAGUIFEIONY (C.800)......eevevveeeeeeess oo seoeeeeeeeees s seeeeeeeeeeees e eeeerennee [s []3 HA4_1
2. De materias primas y otros aprovisionamientos (C.601 + C.602)................. |:|9 |:|4 HA4 _2
3. Trabajos realizados por otras empresas (subcontratas) (C.607).................. |:|6 |:|1 HAA4 _3
4. (Menos) Descuentos, rappels y devoluciones de compras
(C.806 + C.808 + C.809)..........oooeeeeereeeessssseessesoeeesseeeeesesessesssseeeeeeeeeeee e []7 [J2HA4 4
o] 9. VALOR COMPRAS.......ooooommreiomineessinsssssnsssssassssssessssssassssssssssssssensssssnes [T — | HA4_9 ]
Signo
5 VARIACION DE EXISTENCIAS DE COMPRAS (de mercaderias, materias NEE 1 | HA5_2 ]
primas y otros aprovisionamientos) (C.61) HA5 1
6 GASTOS DE PERSONAL (C.64)
1. Sueldos, salarios y asimilados (C. 640 + C. 641 + C. 6450)...........ccccocoooo. [ o []¢HAqG 1
2. Cargas sociales (C. 642 + C.643 + C.649)..............oovrrvrrvremrersesssssessesssssseeeees [ s []1HAq 2
3. PrOVISIONES (C. 644 + C. 8457 ..ovvvveoessooeeesooeeeseseeeesssseeesssseessssseeees e [ 17 []2 HAq 3
0. TOTAL eoeeeeeeeeeeseeeee e seeseeseseee e esessesesese s eseseeseereesesesee e [ — | HA69 |
7 SERVICIOS EXTERIORES (C. 62)
7.1 | GASTOS ENCARGADOS A OTRAS EMPRESAS EN INVESTIGACION Y [ s [J1HA7]1_1 | HA7 1.2 |
DESARROLLO DEL EJERCICIO (C. 820)........cceruirieriirienienienieniesiesie e
7.2 GASTOS DE PUBLICIDAD, PROPAGANDA Y RELACIONES
PUBLICAS (C. 827)...rrreeeoe oo eeeeeeesseeeeeeeeeee e []7 [J2HA7| 2.1 | _"lé7_—_2;2_ ]
7.3 | OTROS SERVICIOS EXTERIORES (C.621+622+623+624+625+626+628+629)| [ |8 [ JsHA7| 3_1 | HA7.3.2 |
7.9 TOTAL SERVICIOS EXTERIORES (7.1 + 7.2 + 7.3)...coooorveeeeeeeeeeeeeeeeseereeeees s — | HA7_9 ]
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[ PAGINA | AP |

H. DATOS CONTABLES DE 2019

Pre- H.B. INVERSIONES DATOS
gunta
No tiene Tiene Valor en Euros
1 COMPRAS Y GRANDES REPARACIONES DE INMOVILIZADO MATERIAL
REALIZADAS EN EL EJERCICIO.
1.1 DE TERRENOS Y BIENES NATURALES (C. 210).......ceveoerererreeeessseeceerrerreeeess Qf |:|_|1 | HB1_1_2 |
B1 T 1 Tt T
1.2 | DE CONSTRUGCCIONES (C. 211).cccccoooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeemeeemeesesmessseeesseessseessesseeeeee L7 [ L H_B_1__£__2_ ]
HB1 2 1
1.3 | DEEQUIPOS PARAPROCESOS DE INFORMACION (C. 217).....ooeeeeeeeeeerre. IE |:|3 L H_B_1__i__2_ ]
HB1 3 1

1.4 DE INSTALACIONES TECNICAS, MAQUINARIA Y UTILLAJE (C. 212 + C. 213

£ G 218) e QQ 4 ["13_1__4__?___|

B1 1
15 | DE ELEMENTOS DE TRANSPORTE (C. 218) ..ovvovoevevveeeeereeeeesssesessssssssssssssseseen [l [ |_HB1_5_2 |
HB1 5 1
1.6 DE MOBILIARIO, EQUIPO DE OFICINA (excepto para proceso de informacion)
. N HB1 6 2
OTRO INMOVILIZADO MATERIAL (C. 215 + C. 216 + C. 219)....oovseseccccccrreere 7 2 _b_
AB1 6.1
19 | TOTAL COMPRAS Y GRANDES REPARACIONES DE INMOVILIZADO Y — [ABT 9 |

MATERIAL REALIZADAS EN EL EJERCICIO (Sumade 1.1a2 1.6)......c..cccoceeee.

2 VENTAS DE INMOVILIZADO MATERIAL REALIZADAS EN EL EJERCICIO...| [ 8 [ 3 [ HB2_2 |

Pre- H.C. DATOS DEL ACTIVO DEL

gunta BALANCE Y RELACIONADOS DATOS

DATOS DEL INMOVILIZADO REGULARIZADO O ANO DE LA ANTIGUEDAD
(Partida B), SEGUN BALANCE No tiene Tiene | Valor en Euros ACTUALIZADO ULTIMA MEDIA DE LOS
DE 2019 REGULARIZACION ACTIVOS
(En anos)

1 INMOVILIZADO MATERIAL NO Sl
(C.21) (Valor Bruto)

1.1 Terrenos y bienes naturales HC1—1—1 HC1_1_3

(S 10) W (s 1 I'['_0_1__1__E| [Je [+ |':|E1___1 __‘I

HC1_2 1

1.2 Construcciones (€.211) ......ccccce.ee. |:|7 —|:|2 I'FC1_2_2| |:|6 |:|1 |HC1—2—j I_HC1_2_j
HC1 2 3
Resto de inmovilizado material
1.3 (C.212+C.213+C.214 +C.215 +
C.216 +C.217+C.218 + C.219 +
C.22). Instalaciones técnicas,
maquinaria, utillaje, mobiliario,
equipo de oficina, equipos para
procesos de informacion,
elementos de transporte, otro
inmovilizado material e inversiones HC1_3_1 HC1—3—3

inmobiliarias............coceveverereennnn. |:|8 |:|3 |_HE1___3;? |:|7 |:|2 ||:|Ci1_—£3—j I.l_lC_‘]T?_j

1.9 TOTAL

(Sumade 1.1+ 1.2+ 1.3) v, [t — [FCT 92

INMOVILIZADO INTANGIBLE E
INMOVILIZADO FINANCIERO HC2 1
(C.20 + C.24 + C.25+ C.26) ~

(Valor bruto)........ccceeeerrerrersuennans I:Ig I:|4 |_F|_( 52___2_ |

AMORTIZACION ACUMULADA
3 Y DETERIORO DE VALOR DE HC3 1
ACTIVOS NO CORRIENTES -

(C.28 + C.29) cooooeeooeeeeeeeeeeeeeen [ s ] [HC3 2]
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[ PAGINA T AQ]

H. DATOS CONTABLES DE 2019 (Continuacion)

\-r)

o7

P H.D. DATOS DEL PASIVO
'eta DEL BALANCE Y DATOS
gun RELACIONADOS
DATOS DE PARTIDAS Y COSTE VOLUMEN DE LA FINANCIACION QUE LA
CUENTAS DEL PASIVO, No tiene  Tiene Valor en Euros MEDIO EMPRESA OBTUVO EN 2019
SEGUN BALANCE DE 2019, %) COSTE
Y DATOS RELACIONADOS °
No tiene  Tiene ; Valor en Euros MEDIO
(%)
1 FONDOS PROPIOS (Partida
A-1). CAPITAL, RESERVAS, HD1_1
ETC [Js [1+ ¢ [FADI2
2 PASIVO NO CORRIENTE
(Partida B) HD2 1 4
2.1 Deudas con entidades de HD2 1 3 - -
- _ HD2_1 5] HBEZ 1_
Crédito (C.A70) wvvvvrrrrreererrree 7 12 |HD2_1_3 %_ in 1o [« I — .
HD2_1_1 HD2_2_4
2.2 Otros (Resto de acreedores a HD2 2, 3 — = HD2 2 HD2 2
largo plazo).........cccevveiirecnnnn, |:|8 |:|3 EP_Z__Z__g %: _I— |:|6 |:|1 I_ - _—ﬁ [I)_ j -
AD2 72 1
2.9 TOTAL (Sumade 2.1 +2.2) .... s HD2 9 [ — |H£)2_Q_ 3
3 PASIVO CORRIENTE COSTE
(Partida C) No tiene  Tiene Valor en Euros MEDIO
HD3 1 1 HO% 1 1B
3.1 Deudas con entidades de HD3 1 2 —
crédito (C.520 y C.527) ........... [Jo []4 R L]
30 HD3 2 1
. Empréstitos y otras emisiones - HD3 2 2
LX) DO [1s [ N
HD3 3 1
3.3 Otros (Resto de acreedores HD3 3 2
a corto plazo)........ccocvevrvrennnne |:|7 |:|2 I_ - _J
3.9 TOTAL (Suma de 3.1 + 3.2 D3 9 2
1<) W [TV — \__' — ]
P. DATOS GENERALES
1 2 3 4 5
. i NUMERO DE
INDIQUE SI LA NOMBRE, APELLIDOS, CARGO, NOMBRE, APELLIDOS, CARGO, AREAS A LA QUE ESTAN PERSONAS QUE
INFORMAGION TELEFONO Y FAX DE LA PERSO- TELEFONO Y FAX DE LA PERSONA ADSCRITOS LOS DEPARTAMEN- | HAN INTERVENIDO
SE  REFIERE: NA QUE AUTORIZA LA CUMPLI- RESPONSABLE DE LA CUMPLI- TOS QUE HAN INTERVENIDO EN EN LA CUMPLI-
: MENTACION DEL CUESTIONARIO MENTACION DEL CUESTIONARIO LA RESPUESTA AL CUESTIONARIO "éEU“éTS‘}%%’XRDI%L
No Si
P1 | P2 1 | | P3_1 | 1. Produccion........... I:I‘] I:Iﬁ
A. A la empresa Nombre Nombre P _1
I:I6 | P2_2 | | P3_2 | 2. Comercial............. I:Iz I:|7
1° Apellido 1° Apellido P4_2
| P2_3 | | P3_3 | 3. Recursos
2° Apellido 29 Apellido HumanosP4...3.... |:|3 |:|8 L P5 ]
_ | P24 ||| P3_4 | o
B. A un conjunto de - N° de
empresas (por no | Cargo | | Cargo | 4 Economgzl 4 personas
ser posible separar P2 5 P3 5 Financiero'..."—*... | |4 | |9
Iafinf_c:irmacic')g Teléfono Teléfono P4 5 1
referida a cada una
de ellas) | P2_6 | | P3_6 | 5. Otros (es_pec'lﬁcar)IZI‘] I:IG
FAX FAX
| P2 7 | | P3 7 | | P4 5 2 |
I:I‘] Correo Electronico Correo Electronico

Pagina 16 de 18



PAGINA | AR |

P. DATOS GENERALES (Cont.)

6 7 8

INDIQUE SI HA HABIDO CAMBIOS EN LA
RAZON SOCIAL Y/O NIF/CIF DE LA DIRECCION DE LA EMPRESA
EMPRESA

INDIQUE SI EN 2019 LA EMPRESA EXPERIMENTO
ALGUNA DE LAS SIGUIENTES SITUACIONES

P7 1 A. Ha segregado alguna/s parte/s de P8

I 1@ EMPrESA.. .o e |:|1

A. Vial (tipo, nombre vial,
A. Si ha habido B. No ha habido n°y piso) I

cambios P61 cambios

|:|9 |:I4 | B. Ha absorbido a otras empresas................... |:|2
. P7_3
B. Municipio | — | C. Es el resultado de un proceso de escision.. |:|3
| D. Es el resultado de la fusion de varias
. P7 4
P6_2_1 C. Entidad | - | EMPIESAS....evvveeeeeieseeeeeeeie e sssesenes |:|4
. Unicamente ha cambiado de nombre y/o
P7 5 E.U te h. biado d bre y/
Razén Social D. Provincia | — | OrMa JUFIAICA. ... 5
F. La empresa no ha atravesado ninguna de
P6 2 2 . P7
LT J E. Codigo postal I 6 I estas SitUaciones..........cceeerrericeeeeeeeieees 6
N.I.LF/C.I.LF
9 10 11 12
INDIQUE SI HA ) INDIQUE SI LA EMPRESA DURAN-
INDIQUE SI A LO LARGO DE 2019 LA PLANTILLA RESPONDIDO Si A DETALLE DE LA SITUACION DE LA TE 2019 CONTABILIZO EN GASTOS
DE TRABAJADORES FIJOS SE ALTERO ALGUNA DE LAS PLANTILLA DE TRABAJADORES DE PERSONAL, INDEMNIZACIO-
SIGNIFICATIVAMENTE A CAUSA DE ALGUNA ANTERIORES FIJOS A FINALES DE CADA NES POR DESPIDOS, JUBILACIO-
DE LAS SIGUIENTES SITUACIONES SITUACIONES TRIMESTRE DE 2019 NES ANTICIPADAS O BAJAS
INCENTIVADAS
No Si
1. Traspaso de plantilla entre la P9 1 P1 2 1
empresa y ofras........ccceveeveenniennnnens —|:|1 |:|6 P1O
- . 1. 1 Trimestre |_ P1 1_1 | A. No
2. Segregacion o integracion de _————-
colectivos en plantilla (comisionistas, red A. No I:|3

comercial, transportistas, etc.)...F.?.glz_ I:lz I:|7 |:|7
3. Expedientes de regulacion de empleo 2. Il Trimestre I_ _F_)ET% |
con suspension temporal de contratos..... I:|3 |:|8 ( :: )]

P9 3 B. Si

mesve | P13 ]
4. Reduccion de plantilla (expedientes . 3. i Trimestre I. _————— | 8
con extincion de contratos, jubilaciones B. Si

anticipadas, bajas incentivadas, etc.) ...... 4 9 2 11
gy L1 L [ —CD

4. IV Trimestre |_ P1 1_4|

5. Otras situaciones (espe(:ificFa;ré....5 ..... I:|1 |:|6 ----- I_ - — _I?ETZ_ —_— J

_ _1 Valor en Euros

| P9 5 2 |

OBSERVACIONES

P13
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GLOSARIO DE TERMINOS PREGUNTA E17

Tecnologia

Definciéon

1. Realidad aumentada o virtual. Sistemas ciber-
fisicos

2. Vehiculos o sistemas guiados automaticamente
(vehiculos auto-conducidos, drones...)

3. Sistemas automatizados de almacenamiento y
recuperacion

4. Machine learning / Big data/ Data driven
management

5. Cloud computing / computacién en la nube

6. Visiéon por computador/maquinas

7. Proceso natural del lenguaje

8. Sistemas y sensores de indentificacion e
inventario por radio frecuencia (RFID)

9. Robotica industrial

10. Pantallas tactiles / quisocos para la interfaz del
cliente (pedidos a través de pantalla...)

11. Internet Industrial o de Servicios de las cosas
(lloT, SloT)

12. Impresion 3D / fabricacion aditiva

Tecnologias que proporcionan vision o complementan un entorno
del mundo real con superposiciones virtuales generadas por
computadora

Un vehiculo de transporte controlado por computadora que opera sin
un conductor humano. Navegan por las instalaciones mediante el
uso de software y sensores

Tecnologia que localiza, recupera y reemplaza articulos de
ubicaciones de almacenamiento predeterminadas

Algoritmos informaticos que utilizan datos, generalmente masivos,
para mejorar su rendimiento predictivo sin ser reprogramados. Estos
algoritmos son utilizados para la toma de decisiones sobre la
actividad industrial, en ocasiones en tiempo real

Tecnologias de disponibilidad bajo demanda de los recursos de los
sistemas informaticos, especialmente el almacenamiento de datos
(almacenamiento en la nube) y la potencia informatica, sin una
gestion activa directa por parte de la empresa

Tecnologia utilizada para proporcionar inspeccion, reconocimiento o
analisis automatico basado en imagenes

Tecnologia que permite a una computadora procesar el habla o el
texto humano

Un sistema de etiquetas y lectores que se utilizan para la
identificacion y el seguimiento. Las etiquetas almacenan informacién
y la transmiten mediante ondas de radio. Los sensores pueden ser
moviles o fijos

Maquinas reprogramables capaces de realizar automaticamente un
conjunto complejo de acciones

Una computadora con pantalla tactil que permite a un cliente recibir
informacion o realizar tareas relacionadas con el negocio, como
registrarse para un servicio o comprar articulos

Tecnologias que permiten la interconexion digital de objetos
cotidianos de la actividad industrial, como sensores, instrumentos y
dispositivos de produccion o energéticos con Internet

Tecnologias que permiten la construccion de un objeto
tridimensional a partir de un modelo digital en 3D. Se aplican a una
variedad de procesos en los que el material se deposita, une o
solidifica bajo el control de una computadora para crear un objeto
tridimensional con material que se va agregando, normalmente capa
por capa.

Pagina 18 de 18




